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El Observatorio de Competitividad Empresarial es una iniciativa de la Camara de Comercio de Espafia cuyo objetivo
es contribuir al conocimiento y valoracion de la capacidad competitiva de nuestro tejido empresarial.

El Observatorio estudia periddicamente diversos factores o ambitos clave para la competitividad empresarial,
con un andlisis especifico.

Este numero del Observatorio se dedica a la sostenibilidad medioambiental. Se trata de un monografico en el que
se analizan diferentes aspectos relativos a la sostenibilidad medioambiental empresarial, tales como su gestion y
planificacién y las medidas implantadas. Para ello, la informacion ha sido recogida a partir de una encuesta ad hoc a
las empresas espafiolas.

Con la publicacién de este Observatorio, la Camara de Comercio contribuye activamente al conocimiento e
interpretacion de la realidad competitiva de nuestras empresas, en su ejercicio responsable como institucion
consultiva en defensa del interés general.
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Contexto
El 89,5% de las empresas desarrollan Existencia de una estrategia/politica de sostenibilidad
actuaciones en materia de sostenibilidad madisambiental ()
medioambiental, el 52,9% lo hace sin
disponer de una politica / estrategia definida
y un 36,6% si cuenta con una planificacion Con political
formal en la materia. o

= No dispone de una politica/estrategia de sostenibilidad y no aplica medidas especificas
® No dispone de una politica/estrategia, aunque si existen actuaciones especificas

® | a empresa si cuenta con una politica/estrategia de sostenibilidad medioambiental

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.

Planificacion y control de la sostenibilidad medioambiental empresarial

Como punto de partida, y con el objeto de poner en contexto el andlisis de la sostenibilidad medioambiental de las empresas
espafiolas, en este apartado se realiza una aproximacion a la planificacion que las compafiias realizan en este sentido y a la manera
en que supervisan y controlan su sostenibilidad medioambiental.

» Planificacion de la sostenibilidad medioambiental

En lo que respecta a la planificacién en materia de sostenibilidad medioambiental, mas de la mitad de las empresas
(52,9%) declara realizar actuaciones especificas, aunque no cuenta con una politica / estrategia definida. Un 36,6%
de las compaiiias si dispone de una planificacién formal en la materia, en tanto que una décima parte de las empresas
no realiza ningun tipo de accion en este sentido (10,5%).

Atendiendo a la distribucién por tamafio, se evidencia una relacion positiva entre la existencia de una politica /
estrategia de sostenibilidad medioambiental y el nimero de trabajadores: la planificacion estd mas presente cuanto
mas grande es la empresa. En este sentido, es menor en las microempresas (18,7%) y en las pequefias (34,1%), se
incrementa en las medianas (64,6%), y es considerablemente elevada entre las de mayor dimensién (81,1%).

Por sector, en las empresas de la construccién la planificacion esta menos presente (27,9%), y es mas relevante entre las
industriales (41,6%).

Existencia de una estrategia/politica de sostenibilidad medioambiental, por sector y tamano (%

m i =y IE! .

dust Comercio Hosteleria
abajadares trabajadores

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.
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» Certificacion ambiental

A aquellas empresas que, con o sin politica/estrategia definida, realizan actuaciones en materia de sostenibilidad
medioambiental, se les preguntd si contaban o no con una certificacion ambiental.

De este grupo, algo mas de una Certificacién ambiental (ISO 14001 o EMAS), segtin cuenta o no
quinta parte (22,6%) dispone de con una politica/ estrategia de sostenibilidad medioambiental *
algun certificado, y esta proporcion (%)

se incrementa al 48,3% si solo se

. "%
consideran las empresas que cuentan 77,8% i
con una planificacion formal de su -% S .

sostenibilidad medioambiental. Por el

. Si posee No posee Si posee No posee Si posee No posee
Contrarlo, cae al 4;7% entre |aS certificacion certificacion certificacion certificacion certificacion certificacion
Compaﬁias que SI' ap|ican medidas de ambiental ambiental ambiental ambiental ambiental ambiental
sostenibilidad, aunque no tienen una 40.9% S3L%
politica/estrategia definida en eSte TOTAL La empresa si cuenta con una No dispone de una

. politica/estrategia de sostenibilidad politica/estrategia, si desarrolla
sentido. medioambiental actuaciones de sostenibilidad

medioambiental

* Empresas que cuentan con planificacion de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen implantadas
actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.

Desagregando por tamafio, del mismo modo que con la existencia de una planificacién especifica, la presencia de
empresas con certificado ambiental crece con el nimero de trabajadores, subiendo del 6,0% entre las de 1 a 9
empleados hasta el 59,5% entre las de mayor dimensién.

Por sectores, construccidn (30,8%), servicios (28,7%) e industria (28,1%), cuentan con la proporciéon mas alta de empresas
certificadas.

Certificacién ambiental (ISO 14001 o EMAS), por sector y tamafio*
(% de empresas que si disponen de certificacién)

Industria  Construccion  Comercio Hosteleria Servicios 1a8 10a49 50a249 Mas de 249
trabajadores trabajadores

SECTOR TAMANO
* Empresas que cuentan con planificacion de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen implantadas actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.
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» Supervision de los asuntos relativos a la sostenibilidad medioambiental

La mitad de las empresas (50,7%) dispone de una persona/departamento especifico responsable de supervisar las
cuestiones relacionadas con la sostenibilidad medioambiental: en el 41,8% de los casos es el méaximo cargo en la
empresaljunta directiva o bien depende directamente del mismo, en tanto que en un 8,9% es independiente del méximo
6rgano de gobierno corporativo.

Existencia de una persona/ departamento especifico para la
supervisién de la sostenibilidad medioambiental, total y segiin
cuenten o no con politica/estrategia* (%)

Si se repite el andlisis desagregando las
empresas  segin  tenen 0 no
politica/estrategia de sostenibilidad, se

Actualmente no hay unresponsable adVierte que Ia presenCia de una persona /
A 22,3% concreto. {4
TorAL departamento especifico encargado de la
8.9% supervision se eleva al 70,1% entre las
que si disponen de planificacién formal, en
m Hay una persona/departamento especifico o

para este ambito que depende directamente tanto que cae al 37,3 A) entre IaS que

del maximo cargo/junta directiva. carecen de e”a.

43,5%
med:‘oamb:e'nt‘al 15,0%

W La persona responsable es el maximo cargo
en la empresa/junta directiva.

TR Hay una persona/departamento especifico
Sin politica/estrategia 7.5%
~ A 70 para este ambito, pero no depende
aunque si existen ;
" " directamente del maximo cargo/junta
actuaciones especificas !

directiva.

* Empresas que cuentan con planificacion de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen implantadas
actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.

La supervision en materia de sostenibilidad medioambiental cobra mayor peso segun aumenta el tamafo de las
empresas, siendo la creciente presencia de una persona/departamento especifico que depende directamente del
maximo cargoljunta directiva, la responsable de este incremento.

Existencia de una persona/ departamento especifico para la
supervisién de la sostenibilidad medioambiental, por
tamafio* (%)
Asi, este modelo de supervision pasa de
representar el 3,6% entre las microempresas,
sube al 21,1% entre las pequenias, al 43,0%

entre las medianas, hasta llegar el 64,9% de

las grandes. 21,1% 43,0%

Por su parte, entre las compariias de 1 a 9 — 7.6%

trabajadores, en particular, se advierte mayor

ausenCia de SuperV|S|0n (58,7%) 0 b|en que 1 a9 trabajadores 10a49 502249 Mas de 249 trabajadores
esta recae directamente en el méximo Actualmente no hay un responsable concreto.

responsable/junta dlrectlva (32’3%) W Hay una persona/departamento especifico que depende directamente del maximo cargo/juntadirectiva.

m La persona responsable es el maximo cargo en la empresa/junta directiva
Hay una persona/departamento especifico, pero no depende directamente del maximo cargo/junta directiva.

* Empresas que cuentan con planificacién de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen
implantadas actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.
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Por sector de actividad, destaca la hosteleria,
donde el peso de la falta de supervision de la
sostenibilidad medioambiental es mayor que en
los demas sectores: en un 63,6% de sus
empresas no cuentan con un responsable
asignado.

Los sectores de la construccion e industrial,
por su parte, presentan la proporcion mas
elevada de empresas con una
persona/departamento de supervision (59,6%
en ambos casos). Concretamente, las compafiias
industriales cuentan principalmente con una
persona/departamento especifico que depende
directamente del maximo cargo/junta directiva
(34,8%), mientras que entre las de construccién
es mas habitual que sea el maximo cargo en la
empresa/junta directiva quien se encargue de la
supervision (30,8%).

Existencia de una persona/ departamento especifico para la
supervisién de la sostenibilidad medioambiental, por sector*

(%)
25,0%
20,7%
18.4% 7.3%
30,8% 14,5% 21,8% 20,7%
Industria Construccion Comercio Hosteleria Servicios

Actualmente no hay un responsable concreto.
m Hay una persona/departamento especifico que depende directamente del maximo cargo/juntadirectiva.
m La persona responsable es el maximo cargo en la empresa/junta directiva
Hay una persona/departamento especifico, pero no depende directamente del maximo cargo/junta directiva.

* Empresas que cuentan con planificacién de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen
implantadas actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.

» Medicion y control del impacto de las actuaciones de sostenibilidad medioambiental

En relacion con las herramientas que utilizan las empresas para conocer el impacto de las actuaciones de sostenibilidad
medioambiental que llevan a cabo, dos tercios de las compaiiias afirma no contar con este tipo de instrumentos de

control (66,0%).

Tal y como se podia esperar, si se analiza la disposicién de un sistema de medicion de impacto en funcién de la existencia
0 no de una estrategia/ politica definida de sostenibilidad medioambiental, se observa que el peso de aquellas compaiiias
que si cuentan con estas herramientas sube hasta el 69,4% entre aquellas empresas donde existe una planificacion
formal de estas caracteristicas. Por el contrario, cae considerablemente, hasta el 9,4%, entre las empresas sin

estrategia/politica especifica.

Existencia de un sistema de medicién de impacto, segin cuenta o
no con una politica/estrategia de sostenibilidad medioambiental*

(%)
90,6%
- m -
—

Si dispone de
algun sistema o
herramienta

No dispone de
algun sistema o
herramienta

TOTAL

Si dispone de
algun sistema o
herramienta

La empresa si cuenta con una
politica/estrategia de sostenibilidad

Si disponede
algun sistema o
herramienta

No dispone de
algun sistema o
herramienta

No dispone de
algtin sistema o
herramienta

40,9% 59,1%

No dispone de una
politica/estrategia, si desarrolla
actuaciones de sostenibilidad
medioambiental

medioambiental

* Empresas que cuentan con planificacion de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen implantadas

actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espaiia.
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Una vez mas, al desagregar por tamaio se observa una relacion positiva entre la disponibilidad de un sistema de
medicion de impacto y el nimero de trabajadores: |a presencia de instrumentos especificos asciende desde el 17,4%
de las microempresas hasta el 73,0% entre las compafiias de méas de 249 trabajadores.

Segun sectores, las empresas industriales cuentan en mayor medida que el resto con herramientas de control (41,6%), en
contraposicion a las de la construccion donde solo estén presentes en un 25,0% de las compafiias.

Disposicién de alguin sistema o herramienta para medir el impacto de las politicas o de las
actuaciones que aplica su empresa en materia medioambiental, por sector y tamafio * (%)

100%
17,4%
25,0%
41,6% 35,6% A%
50%
82,6% )
mSi
27,0% o
0%

Industria Construccion Comercio

SECTOR

Hosteleria Servicios 1a9 10a49 50 a243 Mas de 249

trabajadores trabajadores

TAMARNO

* Empresas que cuentan con planificacién de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen implantadas actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.

De las empresas que si utilizan un sistema
de seguimiento del impacto, el 83,6% realiza
algun tipo de andlisis de las mediciones
obtenidas: un 45,9% analiza y difunde los
resultados alcanzados y un 37,7% los
analiza, pero solo a nivel interno. En
contraposicion, un 16,4% no estudia las
mediciones recogidas.

Elaboracién de algun tipo de informe o anélisis de las
mediciones de impacto mediambiental recabadas* (%)

Llevamos a cabo analisis internos y realizamos
informes que se difunden fuera

Elaboramos informes o analisis internos, no
37,7%
salende laempresa
No llevamos a cabo ningiin analisis 16,4%

* Empresas que disponen de sistema o herramientas de seguimiento y medicién de impacto de las
actuaciones de sostenibilidad medioambiental.

45.9%

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.

camara.es



OBSERVATORIO DE COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL am ara

de Comercio de Espaiia

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL
N2 14/2024

En el grupo de compaiiias que miden el impacto, la proporcion de las que analizan los resultados (sean publicos o no)
se incrementa seglin aumenta su tamano, y es mayor entre las empresas de la construccién (100%) y las industriales
(89,2%).

Elaboracién de algtin informe o anélisis de las mediciones de impacto mediambiental
recabadas* (% de empresas que si analizan la informacién)

100,0%
75,0% 70,6%

Industria Construccion Comercio Hosteleria Servicios 10a49 50a249 Mas de 249
!rabajadores trabajadores

SECTOR TAMANO

* Empresas que disponen de sistema o herramientas de seguimiento y medicion de impacto de las actuaciones de sostenibilidad medioambiental.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.

Como incorporan las empresas la sostenibilidad mediambiental

A continuacién, se profundiza en la manera en que las empresas consultadas incorporan la sostenibilidad medioambiental en sus
negocios. En este sentido, se analizan las iniciativas desarrolladas en la materia y las actuaciones concretas.

» Iniciativas de sostenibilidad medioambiental

Sobre la tipologia de las iniciativas implementadas,
la mayoria de las compaiias desarrolla
actuaciones para disminuir la generacion de
residuos o promover su reciclaje o reutilizacion Df;”;gg;‘gf‘::m';‘;;’;)';‘:etf"ﬁls;;if;j 93,6%
(93,6%), mejorar la eficiencia energética (81,1%) Zi

y reducir el consumo de agua y promover su Mejorar la eficiencia energética 81,1%
uso eficiente (74,4%).

Iniciativas abordadas en materia de sostenibilidad
medioambiental * (%)

Reducirel consumo de aguay promover su
o2 74,4%
uso eficiente

En menor medida, algo mas de la mitad (55,7%)

Prevenir y controlar la contaminacion a la

aplican medidas para prevenir y controlar la atmosfera, el agua o el suelo 50.3%
contaminacion atmosférica, del agua o del suelo. Mitigar o reducir emisiones de gases de —
efecto invernadero

: o .
Flln_almente’ un' 40’1 A) eJeCUta acciones para Realizar una utilizacion sostenible de los 36,8%
mitigar o reducir emisiones de gases de efecto recursos hidricos y marinos
invernadero y un 36,8% realiza una utilizacién
sostenible de recursos hidricos y marinos. * Empresas que cuentan con planificacion de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen

implantadas actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.
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En todas las tipologias de iniciativas  Tipos de iniciativas abordadas en materia de sostenibilidad medioambiental, por tamafio* (%)
de SOStenibiIidad analizadass su [l 7 2 9trabajadores [ 10249 [ 50a249 Més de 249 trabajadores

utilizacion entre las compaiiias
aumenta conforme se incrementa el Disminuir la generacion de residuos o
tamano de la empresa. Las diferencias | favorecer sureciclaje o reutilizacion
entre las empresas de mas de 249
trabajadores 'y el resto  son
especialmente  relevantes en la
implantacién de iniciativas para mitigar o
reducir emisiones de gases de efecto
invernadero y para prevenir y controlar la
contaminacion atmosférica, del agua o~ Reducr el consumo de aguay promover su
del suelo.

Mejorar la eficiencia energética

Prevenir y controlar la contaminacion a la
atmaésfera, el agua o el suelo

Mitigar o reducir emisiones de gases de
efecto invernadero.

Realizar una utilizacién sostenible de los
recursos hidricos y marinos

* Empresas que cuentan con planificacion de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen implantadas
actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.
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Por sectores, y en gran medida vinculado
al tipo de actividad que desarrollan,
destaca la hosteleria, donde el peso de
empresas que implementan iniciativas para
disminuir la generacion de residuos o
favorecer su reciclaje o reutilizacion (98,2%),
reducir el consumo de agua y promover su
uso eficiente (87,3%) y realizar una utilizacion
sostenible de los recursos hidricos y marinos
(45,5%); es mayor que en el resto de los
sectores. Por el contrario, ejecutan menos
iniciativas relativas para mitigar o reducir
emisiones de gases de efecto invernadero
(25,5%).

Por su parte, entre las compafiias industriales
hay un porcentaje més elevado de iniciativas
de prevencion y control de la contaminacién
atmosférica, el agua o el suelo (62,9%).

El comercio, en cambio, se centra més que el
resto en iniciativas para mejorar la eficiencia
energética (89,5%).

Tipos de iniciativas abordadas en materia de sostenibilidad medioambiental, por sector* (%)

Industria [l Construccion [l Comercio Hosteleria [ Servicios

94,4%

Disminuir la generacién de residuos o
favorecer su reciclaje o reutilizacion

98,2%

Mejorar |a eficiencia energética

Reducir el consumo de agua y promover su [y
uso eficiente

Prevenir y controlar la contaminacion a la
atmosfera, el agua o el suelo

Mitigar o reducir emisiones de gases de
efecto invernadero.

Realizar una utilizacién sostenible de los
recursos hidricos y marinos

* Empresas que cuentan con planificacion de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen
implantadas actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.
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» Actuaciones concretas de sostenibilidad medioambiental aplicadas

Una vez conocido los tipos de iniciativas de sostenibilidad medioambiental implementadas, se solicitd a las empresas que
indicaran las medidas concretas a través de las cuales se materializan. En consonancia con las tipologias mas aplicadas,
las actuaciones para reducir el consumo energético (81,1%) y las de economia circular (74,9%), son las mas
utilizadas por las compaiiias para mejorar su sostenibilidad.

Algo més de la mitad de las empresas recurren a las fuentes de energia limpias y renovables (52,1%) y un 47,4% desarrolla
medidas de sensibilizacion y formacién especifica.

Medidas concretas de sostenibilidad
medioambiental implementadas* (%)

Reduccion del consumo energético 81,1%

Procesos de economia circular(reciclaje,

Sooe : e 74,9%
reutilizacionde residuos, eco-disefo,...)

Utilizacion de fuentes de energia limpiasy
renovables

Sensibilizacion y formacion especifica en

materia de sostenibilidad medioambiental... ALANR

Fomento de la movilidad sostenible

3 5 o 44,0%
(reduccion de la movilidad, renovacion de...

Reduccion del uso de materias primas

Fomento del teletrabajoy de la utilizacion de

41,8%
las nuevas tecnologias entre los...

Compromiso de reduccion de emisiones de

CO2/ medicionde la huella de carbono 39,6%

Estrategia de finanzas o inversion sostenible

Canalde denuncias accesible a los

2 - 30,9%
diferentes grupos de interés

Elaboracion de memoria de informacionno
financiera

Otra |3.1%

* Empresas que cuentan con planificacion de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen
implantadas actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.
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Para la gran mayoria de las
medidas de sostenibilidad
ambiental analizadas, su uso
aumenta segun se incrementa
el tamafio de la empresa.

Logicamente, esta disparidad es
mas evidente entre aquellas
actuaciones menos frecuentes
en el conjunto de empresas
consultadas. Asi, el canal de
denuncias accesible a los
diferentes grupos de interés es
utilizado por un 73,0% de las
compafiias de mayor tamafio, en
tanto que esta medida es
aplicada por solo un 11,4% de
las microempresas. La
elaboracion de memoria de
informacién no financiera es otro
ejemplo de ello, aunque en este
caso, las empresas de mas de
249 trabajadoras estan
obligadas por ley a su
elaboracion cuando cumplen
ciertos requisitos.

La excepcion en el aumento del
uso  segun  nimero de
empleados se produce en el
fomento del teletrabajo y de la

utilizacion de las nuevas
tecnologias, con mayor
presencia entre las
microempresas  (41,9%) que

entre las de 10 a 49 trabajadores
(28,9%).

Medidas concretas de sostenibilidad medioambiental implementadas*, por tamaiio (%)

[l 1 a9 trabajadores [l 10249 [ 508249 Mas de 249 trabajadores

Reduccion del consumo energético

Procesos de economia circular (reciclaje, reutilizacion
de residuos, eco-disefio, ...)

Utilizacion de fuentes de energia limpias y renovables

Sensibilizacion y formacidn especifica en materia de
sostenibilidad medioambiental a la plantilla

Fomento de la movilidad sostenible (reduccion de la
movilidad, renovacién de flotas,...)

Reduccion del uso de materias primas

Fomento del teletrabajo y de la utilizacion de las
nuevas tecnologias entre los trabajadores

Compromiso de reduccién de emisiones de CO2/
medicion de la huella de carbono

Estrategia de finanzas o inversion sostenible

Canal de denuncias accesible a los diferentes grupos
de interés

Elaboracion de memoria de informacion no financiera

* Empresas que cuentan con planificacién de la sostenibilidad medioambiental o bien tienen implantadas
actuaciones al respecto.

Fuente: Camara de Comercio de Espafia.

Por sectores, y logicamente relacionado con el tipo de actividad desarrollada, las principales diferencias se observan
en el mayor uso entre las empresas de servicios que en el resto del teletrabajo y las nuevas tecnologias entre los
trabajadores (60,9%) y del canal de denuncias (42,5%).
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Metodologia

Los datos de este estudio se han obtenido a partir de una encuesta ad hoc realizada por la Camara de Comercio
de Espafia concluida en el primer semestre de 2024.

La muestra se compone de 400 empresas de al menos un asalariado en todo el territorio nacional y de todos los
sectores de actividad, distribuidas de acuerdo con 2 criterios de desagregacion: sector (Industria, Construccion,
Comercio, Hosteleria y Servicios) y tamafio (1 a 9 trabajadores, 10 a 49 trabajadores, 50 a 249 trabajadores, 250 y
mas trabajadores).

El margen de error maximo para un nivel de confianza del 95% es de +4,9%. Los resultados desagregados por
realizacion de medidas/ disposicién de estrategia de sostenibilidad medioambiental, por tamafio y por sector, son
orientativos, dado que la muestra no proporciona resultados estadisticamente significativos en estos casos.

Los gréficos de este informe han sido elaborados con la herramienta Datawrapper.
Fecha de cierre del documento: Diciembre de 2024.

Elaborado por el Servicio de Estudios de la Camara de Comercio de Espafa.
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