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1. Introduccion

A iniciativa del Ministerio de Politica Territorial y Funcidn Publica, se ha abierto tramite
de consulta publica previa sobre el Anteproyecto de Ley de Institucionalizacién de la

Evaluacion de Politicas Publicas en la Administracién General del Estado.

La evaluacidn es una herramienta que debe ser clave para la mejora continua de las
politicas publicas. En los ultimos afios se han producido avances en materia de cultura
de evaluacion en Espana, la creacién de la Agencia Estatal de Evaluacidn de las Politicas
Publicas y la Calidad de los Servicios (AEVAL), sustituida por el actual Instituto para la
Evaluacién de Politicas Publicas (IEPP), es una prueba de ello, aunque aun es necesario
continuar avanzando en el dmbito de la evaluacion de politicas publicas en Espafia. No
en vano, actualmente la mayor parte de las evaluaciones dependen en buena medida
de la voluntad politica, y no de una exigencia normativa o una sistematizacion objetiva

del procedimiento.

El objetivo del sector publico es la maximizacién del bienestar social, lo que no significa
gue no se deban tener en cuenta los criterios de eficiencia. En particular, si bien el
objetivo principal del sector publico no es la maximizacién del beneficio, no deben por
ello olvidarse las restricciones presupuestarias, y la consecuente busqueda de la

minimizacion del coste como principio de accién.
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Por ello, la evaluacidon de politicas publicas debe ser un instrumento de andlisis
sistemadtico que persiga determinar la calidad y disefio, la eficacia y eficiencia en la
gestidn y ejecucion, y los resultados e impactos de las politicas, los programas y demas

actuaciones publicas.

La evaluacion, ademds de comprobar que los recursos previstos se han utilizado
correctamente, debe valorar la oportunidad y utilidad de una politica o programa,
permitiendo mejorar las intervenciones publicas y fomentando la formacion,

aprendizaje y capacitacion de las organizaciones e instituciones publicas.

2. Valoracion global

La Cdmara de Comercio de Espafa considera muy positiva la aprobacion de medidas que
favorezcan la evaluacion de politicas publicas, mejorando la trasparencia (rendicién de
cuentas) y eficiencia en la utilizacidn de los recursos publicos y creando asi un entorno

mas favorable para el desarrollo de la actividad econédmico-empresarial.

La Cdmara de Comercio de Espafia estd firmemente comprometida con la necesidad de
avanzar en la evaluacién de las politicas publicas, de forma que la evaluacién se
convierta en una herramienta clave en la planificacidn y la gestidon de las actuaciones

publicas.

Por otro lado, la Camara de Comercio de Espafia valora de modo muy favorable la
posibilidad de participar en el trdmite de consulta publica, pudiendo asi trasladar
observaciones concretas de relevancia para el tejido productivo espafiol en el ambito de

evaluacidn de politicas publicas.
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3. Observaciones especificas

Como complemento a la valoracion general sobre la institucionalizacién de la evaluacién

de politicas publicas en nuestro pais, a continuacién se exponen una serie de

observaciones especificas:

Importancia del fomento y consolidacion de la cultura de la evaluacidon. Para
ello, entre otras actuaciones, se propone que se incorpore en toda nueva
normativa e intervencién publica una evaluacion previa del impacto empresarial
de la regulacién a aprobar, que incluya un analisis sobre el coste econémico y
administrativo para las pymes, sobre las diversas opciones alternativas
existentes, y sobre las medidas dispuestas para mitigar el posible efecto

pernicioso sobre el tejido empresarial.

En linea con la mejora de la regulacién, la futura normativa sobre Ia
institucionalizacién de la evaluacién de politicas publicas en la Administracion
General del Estado deberia sistematizar un procedimiento de evaluacién sin
generar cargas adicionales para las empresas. Esto es, su aplicacidon no debe
acompaiarse de un incremento en los requisitos burocraticos o de aportacidn

de informacién adicionales a los ya soportados.

Aprovechamiento e impulso de la colaboracion publico-privada. Precisamente
vinculado al punto precedente, para evitar una carga administrativa afadida al
tejido productivo, la colaboracidon publico-privada debe fortalecerse y
consolidarse. En particular, el establecimiento de canales y protocolos
especificos y participativos, con la interlocucidn que en su caso pueda facilitarlo,
permitiria disponer de determinada informaciéon de modo mas eficaz y eficiente,
sin aumento de la carga burocrdtica. Al tiempo, se dispondria de un
conocimiento, cuantitativo y cualitativo, con origen en el mundo empresarial,
esencial para la evaluacion integral de los programas, medidas y acciones

desarrolladas por parte de las Administraciones Publicas.
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Organos e instrumentos consultivos. E| ejercicio de evaluacién de las politicas
publicas deberia asimismo beneficiarse de la participacién de los érganos e
instrumentos consultivos a disposicion de la Administracion General del Estado,
cuyo conocimiento especializado sobre determinadas materias es crucial para la

correcta y profunda valoracion de las acciones objeto de andlisis.

En este sentido, la Camara de Comercio de Espaia ofrece su firme y leal
colaboracién para participar activa y sistemdticamente en el proceso de
evaluaciéon correspondiente. No en vano, la Cdmara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacién de Espafa es una corporacién de derecho
publico, con personalidad juridica propia y plena capacidad de obrar para el
cumplimiento de sus fines que se configura por mandato legal como drgano
consultivo y de colaboracién con la Administracién General del Estado al servicio
del interés general del tejido productivo nacional (arts. 20.1 y 20.2 de la Ley
4/2014, de 1 de abril, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria,

Servicios y Navegacion).

Contenido de la evaluacion. El ejercicio de evaluacion no debe limitarse
Unicamente al analisis de los mecanismos de programacién, implantacion y
ejecucidon de los proyectos y programas, sino que debe abarcar un espectro
mayor, incorporando la evaluacion del impacto de las intervenciones publicas.
Una accidn que pasa por identificar y estudiar la posible relacion causal existente
entre la politica publica objeto de evaluacion y los efectos registrados en la

realidad.

En todo caso, la evaluacion debe incluir y establecer criterios en el ambito de Ia
pertinencia, eficacia, eficiencia, utilidad, sostenibilidad, coherencia interna vy

externa, sinergias con otras intervenciones, y el impacto obtenido, entre otros.

Asimismo, la evaluacion deberia servir para identificar posibles lineas de mejora
en el disefio, gestion y/o aplicacidn de las politicas publicas analizadas. Esto es,
a partir del conocimiento adquirido a través del proceso evaluador, cabe

determinar no solo los ambitos de mejora, sino apuntar en lo posible el sentido
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de las medidas de correcciéon y modernizacién susceptibles de implantarse en
posteriores intervenciones publicas. Con ello, el valor afiadido de la evaluacién
se incrementaria, a través de la dotacion de sustanciales elementos de juicio para

la futura toma de decisiones.

Indicadores. La disposicion de indicadores concretos es fundamental para
abordar toda medicién, como base de cualquier ejercicio de evaluacién publica.
Por ello, es imprescindible acompaiar todo procedimiento de una bateria de
indicadores a recabar claramente definidos, con diferente alcance y atendiendo
a la légica de la intervencién (contexto: medios y recursos; realizacién y

ejecucioén; resultados; impactos).

La Institucionalizacién del proceso de evaluacién de politicas publicas, a través
de la aprobacion del Anteproyecto de Ley, debe dotar a la evaluacién de
politicas publicas de estabilidad, continuidad y rigurosidad, desvinculando el
proceso de evaluacién del ciclo politico y dotdndolo de la independencia

necesaria.

Todo ello, sin menoscabo de la articulacién de mecanismos que permitan
incorporar las innovaciones que procedan en el propio procedimiento
evaluador, tanto en términos organizativos y de gobernanza, como en el ambito
procedimental y operativo. En este sentido, debe estimularse el ejercicio
sistematico de revision metodoldgica de la evaluacion, la identificacion de
buenas practicas en otros contextos administrativos y el establecimiento de
proyectos de evaluacion (pruebas) que aborden esta necesaria dimension

adaptativa e innovadora del proceso.

Por ultimo, el actual proceso de reflexiéon y disefio sobre la institucionalizacién
de la practica evaluadora en las politicas publicas deberia incluir como elemento
a valorar el nivel de autonomia del érgano o unidad al cargo de dicha evaluacion.
La actuacion del dérgano evaluador necesariamente debe regirse por la
independencia, imparcialidad y transparencia en sus actuaciones, condicién

previsiblemente correlacionada con el grado de autonomia respecto de la
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Administracion General del Estado. Por ello, cabria avanzar en la nueva
normativa hacia la dotacién de un estatuto de autonomia propio para este
drgano evaluador, como elemento sustantivo para el refuerzo de sus funciones

y actos.

En conclusién, desde la Cdmara de Comercio de Espaina, en el desarrollo de la funcién
consultiva que corresponde a esta Corporacion conforme a la Ley 4/2014, de 1 de abril,
Basica de las Cadmaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion, se
considera muy positivo avanzar en la aprobacién del "Anteproyecto de Ley de
Institucionalizacién de la Evaluacién de Politicas Publicas en la Administracion General
del Estado”. Al tiempo, se aportan determinadas observaciones especificas dirigidas a

reforzar la eficiencia y consecucioén de los objetivos de dicho Anteproyecto.



